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O gerente de Comunicação e Relações Institucionais da Arauco, Diego Marques, mediou, nesta terça-feira, 12, o painel Governança da Comunicação Interna, realizado pela Supera Comunicação, no campus da PUC, em Curitiba (PR). No encontro, Diego ressaltou que as atribuições da Comunicação Interna “precisam convergir para que as pessoas entendam para onde a organização está indo, encontrem propósito nisso e consigam agir com clareza”.
Na opinião do executivo, fala-se menos hoje sobre distribuir mensagens e muito mais sobre gerar entendimento, alinhamento e diálogo dentro das organizações. “Esta mudança vem impulsionando uma nova forma de estruturar processos, canais, responsabilidades e métricas para que a comunicação realmente funcione dentro de organizações cada vez mais complexas”.
O gerente manifestou satisfação em participar do painel, que teve as participações de Anne Maezuka, gerente de Comunicação e Marca Empregadora do Grupo Marista, e Fernanda Maia, gerente de Comunicação e Marketing da Valmet. “Estar aqui, de certa forma, é também um reencontro com o lugar onde comecei minha trajetória profissional, em meados de 2000”.
Atualmente, Diego lidera as áreas de Comunicação e Relações Institucionais da Arauco Brasil, companhia chilena que está instalando em Mato Grosso do Sul a maior fábrica de celulose do mundo construída em etapa única.
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